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Введение. Работа в медицинской сфере – сложный, трудоемкий, ответственный вид 

деятельности, требующий и от молодого специалиста, и от опытного врача моральной и 

физической выносливости, внимательности, компетентности. Медицинским работникам 

(врачам и медсестрам) зачастую приходится проводить большую часть времени на работе, и 

даже будучи дома – находиться «на телефоне» в случае возникновения на рабочем месте 

неотложной ситуации, при которой необходима будет помощь другим специалистам, их 

подстраховка. Такой напряженный темп жизни, конечно, сказывается на состоянии здоровья 

самого медицинского персонала, возникают заболевания, в том числе хронические, что 

приводит к снижению уровня трудоспособности врачей и качества медицинского 

обслуживания ими населения. Ряд медико-социальных факторов ежедневно оказывает 

влияние на самочувствие врачей, в каждом регионе страны и отдельной медицинской 

организации по-разному. 

Цель - проанализировать медико-социальные аспекты состояния здоровья медицинских 

работников Камчатского края. 

Материалы и методы. Материалом исследования послужили результаты анонимного 

опроса 614 респондентов Камчатского края на базе Google-Forms, которые на момент 

проведения анкетирования работали в медицинских организациях края. Использовались 

статистические методы исследования, проведен расчет экстенсивных показателей методом 

составления простой пропорции. 

Результаты и обсуждение. В проведенном исследовании приняли участие медицинские 

работники в возрасте от 20 лет и старше, причем большая часть респондентов (26%) 

отнесена к группе 41-50 лет. В целом большая часть опрошенных (53,4%) имеет 

благоприятные показатели здоровья, а 29,3% медиков исключительно хорошо себя 

чувствуют. Несмотря на это, 68,1% медицинского персонала имеют хронические 

заболевания и лишь 31,1% респондентов полностью, по их мнению, здоровы. Однако 74,9% 

участников опроса контактируют на рабочем месте с профессиональными вредностями. 

Исходя из этих знаний, практически все респонденты так или иначе заботятся о сохранении 

и укреплении собственного здоровья.  

Заключение. Данное научное исследование доказывает актуальность выбранной темы для 

выявления наибольшего количества факторов, влияющих на физическое состояние медиков, 

их эмоциональный фон. При снижении влияния данных «раздражителей» можно постараться 

избежать столь часто встречающегося в сфере здравоохранения «эмоционального 

выгорания», оттока высококвалифицированных и ценных на рабочем месте кадров, в том 

числе в Камчатском крае. 
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Introduction. Working in the medical field is a complex, time–consuming, responsible type of 

activity that requires both moral and physical endurance, attentiveness, and competence from both a 

young specialist and an experienced doctor. Medical workers (doctors and nurses) often have to 

spend most of their time at work, and even when at home, they have to be "on the phone" in case of 

an emergency at the workplace that requires the help of other specialists and their safety net. Such a 

stressful pace of life, of course, affects the health of the medical staff itself, diseases arise, including 

chronic ones, which leads to a decrease in the level of doctors' ability to work and the quality of 

their medical care for the population. A number of medical and social factors have a daily impact on 

the well-being of doctors in each region of the country and individual medical organizations in 

different ways. 

Aim – to analyze the medical and social aspects of the health status of medical workers in the 

Kamchatka Territory. 

Material and methods. The research material was the results of an anonymous survey of 614 

respondents from Kamchatka Krai based on Google Forms, who at the time of the survey were 

working in medical organizations of the Krai. Theoretical and statistical research methods were 

used. 

Results and discussion. The study involved medical professionals aged 20 to 51 years and older, 

with the majority of respondents (26%) classified as 41-50 years old. In general, the majority of 

respondents (53.4%) have favorable health indicators, and 29.3% of doctors feel exceptionally well. 

Despite this, 68.1% of respondents have chronic diseases and only 31.1% of respondents are 

completely healthy, in their opinion. However, 74.9% of medical workers come into contact with 

occupational hazards in the workplace. Based on this knowledge, almost all the survey participants 

care about maintaining and strengthening their own health in one way or another. 

Conclusion. This scientific study proves the relevance of the chosen topic in order to identify the 

greatest number of factors affecting the physical condition of doctors and their emotional 

background. By reducing the impact of these "irritants", one can try to avoid the "emotional 

burnout" so common in the healthcare sector, the outflow of highly qualified and valuable personnel 

in the workplace, including in the Kamchatka Krai. 

 

Key words: health professionals, health, quality of life, working conditions 

  

Введение. Система здравоохранения, как в общемировой практике, так и в 

Российской Федерации является одним единым механизмом, работа которого направлена на 

осуществление медицинской деятельности и поддержание здоровья населения. Данная 

система не может существовать без высококвалифицированных сотрудников и необходимой 

технической оснащенности, соответствующей современным стандартом. Именно поэтому, 

работа в области здравоохранения – сложный и трудоемкий вид деятельности, требующий 

самоотдачи, высокого уровня профессионализма, внимательности, умения выдерживать 
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моральные и физические нагрузки [1, 2]. Достаточно часто врачам приходится проводить 

большую часть времени на рабочем месте, даже будучи дома, они всегда «на телефоне». 

Такой темп жизни легко и быстро может привести любого человека к «эмоциональному 

выгоранию», что непосредственно скажется на качестве профессиональной деятельности, а 

также эффективности и производительности труда [3, 4]. При этом, все результаты, 

полученные в ходе разработок и технических манипуляций, являются малоинформативными 

без анализа и трактования их специалистами, что делает невозможным работу медицинских 

организаций без врачей и среднего медицинского персонала. Но, тем не менее, многие 

десятилетия достаточно остро стоит вопрос о выгорании медицинского персонала, о рисках 

работы, связанных с осуществлением деятельности с опасными химическими и 

радиоактивными отходами, о высоких нагрузках и последствиях, связанных с ними [5].  

По данным ВОЗ, жизнь врачей наименее продолжительна, чем жизнь их пациентов (в 

среднем, на 15 лет). На представленные показатели влияют, с одной стороны, 

вышеупомянутые профессиональные медико-социальные факторы, с другой стороны, 

различного рода заболевания, которым подвержены абсолютно все люди. К тому же, 

учитывая высокую занятость медиков (превышение норм суточной рабочей нагрузки, выход 

на сверхурочные смены и дежурства) и нежелание оформлять листок нетрудосопособности в 

случае возникновения заболевания от такого рода «перегрузок» организма, становится 

распространенным и среди медиков самолечение, которое запускает «каскад» осложнений 

появляющихся болезней, что ведет к развитию хронических заболеваний и усугубления 

состояния здоровья [6, 7]. Деятельность медицинских работников в современном мире также 

непосредственно связана с компьютерной техникой, так как для заполнения документации, 

просмотра и выдачи анализов и результатов медицинского обследования необходима 

специальная аппаратура, которая нередко своим излучением оказывает неблагоприятное 

воздействие на человеческий организм, что приводит к появлению дополнительных проблем 

со здоровьем.  

Так, к наиболее подверженным риску профессиональных выгораний, хронических и 

инфекционных заболеваний относятся врачи-реаниматологи-анестезиологи и врачи 

хирургического профиля различных специализаций, что связано не только с 

вышеупомянутыми факторами, но и вредными привычками по данным ВОЗ. В ходе 

международного исследования медицинского персонала было выявлено, что здоровый образ 

жизни среди врачей и среднего медицинского персонала соблюдают лишь 41%, а 

занимаются дополнительной физической активностью – 26,1%, режим сна, соответствующей 
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рекомендациям Роспотребнадзора в количестве 6-8 часов, соблюдает лишь 48,7%, а следят за 

состоянием своего организма менее 20%. Несмотря на вышеперечисленные устраняемые 

вредные факторы, с которыми сталкивается в работе медицинский персонал, существуют 

профессиональные заболевания, которые вредят не только врачам, но и в целом значительно 

ухудшают медико-экономическую обстановку в мире. 

Так, по данным Росстата, сфера здравоохранения на 2024 год в Российской Федерации 

занимает третье место по профессиональным заболеваниям, уступая при этом работникам в 

сфере тяжелой и горнодобывающей промышленности [8]. В период с 2014 по 2023 года 

заболеваемость выросла, составив ущерб экономике страны в более чем 24 миллиарда 

рублей только за 2022 год. Среди болезней, обусловленных действием вредных рабочих 

факторов, таких как контактирование с опасными биологическими отходами, первое место 

по распространенности занимает коронавирусная инфекция, составляя 91,4%, второе– 

туберкулез с выраженной мультирезистентностью и повышенным числом деструктивных 

форм – 6,5%. третье место – гемоконтактные инфекции (гепатит В и С с преобладающим 

хроническим течением), бруцеллез – 1% и ВИЧ-инфекция – 0,2%. Помимо 

вышеперечисленных заболеваний, к ним также относится аллергические реакции 

представленные контактным дерматитом, бронхиальной астмой и анафилактоидными 

реакциями, составляющие 19,6%. 

Таким образом, осуществление дополнительного обследования и мониторирование 

состояния медицинского персонала является крайне важным для сохранения их физической 

активности и профессиональной трудоспособности. 

Именно поэтому, вопрос о состояние здоровья врачей и среднего медицинского 

персонала является главным и насущным как в современном мире, так и в грядущем 

будущем, поскольку ежегодно наблюдается тенденция к снижению числа кадров в системе 

здравоохранения. Особенно остро данная проблема наблюдается в Камчатском крае, где на 

2025 год общая нехватка всех специальностей составляет более 600 специалистов [9]. В 

связи с чем, помимо создания программ по приглашению медицинского персонала к работе и 

повышению заинтересованности в системе здравоохранения, необходимо создать почву для 

благоприятного и безопасного осуществления работы. 

Цель исследования – проанализировать медико-социальные аспекты состояния 

здоровья медицинских работников Камчатского края. 

Материалы и методы исследования. Материалом исследования послужили 

результаты анонимного опроса 614 респондентов Камчатского края на базе Google-Forms, 
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которые на момент проведения анкетирования работали в медицинских организациях края и 

осуществляли лечебную, диагностическую и профилактическую деятельность.  

В нашей работе использовался электронный формат анкеты Google-Forms. 

Составленные и предложенные медикам вопросы анкеты были разделены на несколько 

блоков:  

− социально-демографическая характеристика респондентов (возраст, пол, семейный 

статус, образование);  

− субъективная оценка состояния собственного здоровья и самочувствия в целом, 

медицинская активность опрошенных (сведения о хронических заболеваниях, 

прохождение медицинских освидетельствований, оценка степени функционирования 

организма в целом и отдельных систем и органов);  

− факторы риска на рабочем месте (удовлетворенность условиями труда и работой, 

контакт с вредными производственными факторами);  

− профессиональная деятельность (стаж работы, условия труда и т.д.).  

Проведен расчет экстенсивных показателей методом составления простой пропорции, 

с последующим анализом [10].  

Результаты и их обсуждение. В опросе приняли участие 614 медицинских 

работников Камчатского края: 541 женщина (88%) и 73 мужчины (12%). При анализе 

структуры опрошенных по возрастным группам установлено, что 18% участников относятся 

к возрасту 20-30 лет, 25% - 31-40 лет, 26% - 41-50 лет и 31% - старше 50 лет. 

Было также выяснено, что 47% респондентов имеют высшее медицинское 

образование, 53% опрошенных – среднее медицинское образование. Кроме того, у 45% 

анкетируемых стаж работы в медицинской сфере превышает 20 лет, и это с учетом того, что 

57% опрошенных в сумме старше 40 лет. 31% респондентов из общего числа медиков 

пришли на работу в систему здравоохранения около 10 лет назад, 18% анкетируемых из 

этого числа нет и 30 лет. На основании данных показателей можно сделать вывод об 

отсутствии притока новых кадров, особенно из числа молодых врачей, в медицинскую сферу 

Камчатского края. 

Данный регион исторически сталкивается с дефицитом врачебных кадров в силу 

своей географической удаленности. Осложняет ситуацию и отсутствие в Камчатском крае 

высшего профессионального учебного заведения, которое способствовало бы выпуску 

специалистов-медиков на месте [11]. 
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Учитывая данную проблему, представилась возможность учесть и выслушать от 

респондентов предложения по изменению условий труда: 359 человек (58,5%) хотели бы 

уменьшить объемы заполнения медицинской документации; 327 (53,3%) – чувствовать 

юридическую защищенность; 122 (19,9%) опрошенных предпочли бы изменить учет 

количества пациентов; 111 (18,1%) – поменять график работы. 

При этом 54,4% анкетируемых условия работы вполне устраивают, 20,2% 

опрошенных рабочая обстановка, наоборот, больше не устраивает, нежели доставляет 

удовольствие, 18,1% респондентов полностью удовлетворены условиями работы и лишь 

7,3% медиков ими совсем недовольны. 

В сравнении удалось получить данные об удовлетворенности респондентов в целом 

своей работой: полностью удовлетворены – 37%; по большей части – 42,5%; скорее нет, чем 

да – 14,8%; полностью не удовлетворены – 5,75 опрошенных. 

При оценке состояния здоровья респондентов удалось получить следующие 

результаты: 53,4% анкетируемых имеют скорее хорошее, нежели плохое здоровье; 29,3% - 

исключительно хорошо себя чувствуют; 15,3% опрошенных, наоборот, отметили, что имеют 

скорее плохое, нежели хорошее состояние здоровья и 2% респондентов считают состояние 

здоровья своего организма плохим. В целом, 82% участников опроса имеют 

удовлетворительные результаты по субъективному определению функционального 

состояния организма. 

58,1% респондентов из общего числа опрошенных при этом проходят фактически 

всех специалистов на ежегодных медицинских комиссиях. 40,2% анкетируемых тоже 

проходят медицинские осмотры, но номинально. Оставшиеся (1,7%) вообще не проходят 

ежегодные обследования, что можно назвать «халатным» отношением к собственному 

здоровью и здоровью окружающих их людей, по большей части – пациентам. 

Удалось узнать, что 68,1% анкетируемых имеют различные хронические заболевания 

(одно или несколько); 31,1% опрошенных не имеют нарушений в функционировании 

органов и систем. У 0,8% респондентов, к сожалению, есть инвалидность. 

Было также выяснено, что 74,9% медицинских работников имеют на работе 

постоянно или периодически контакт с профессиональными вредностями (химическими, 

биологическими и др.). Оставшиеся 25,1% анкетируемых не контактируют на рабочем месте 

с данными веществами. 

Достаточно интересные получены ответы от респондентов на вопрос о способах 

сохранения и укрепления здоровья: большая часть медиков (415 человек – 67,6%) 
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предпочитает прогулки на свежем воздухе; 285 опрошенных (46,6%) принимают витамины 

для поддержания здоровья и самочувствия на должном уровне; 252 человека (41%) 

отказались от вредных привычек, что, конечно, не может ни радовать; 203 респондента 

(33,1%) занимаются физкультурой, поддерживая тем самым высокий уровень физической 

активности; 164 анкетируемых (26,7%) регулярно наблюдаются у врачебных специалистов 

для контроля в динамике за состоянием здоровья и недопущения развития различного рода 

заболеваний. И лишь 48 оставшихся от общего количества человек (7,8%) ничего не 

предпринимают для укрепления и сохранения хорошего самочувствия. 

На вопрос, связанный с употреблением алкоголя многие дали отрицательный ответ 

(45,9%), немногим больше половины респондентов (51,5%) употребляют алкоголь, но 

эпизодически, а вот 2,6% анкетируемых им, к сожалению, злоупотребляют.  

Заключение. Исходя из окончательных результатов проведенного нами 

исследования, можно сделать выводы о значительном влиянии различных факторов на 

здоровье медицинских работников, в данном случае группы медиков, работающих в 

Камчатском крае.  

Несмотря на значительные показатели хорошего самочувствия граждан региона, 

которые осуществляют свою деятельность в сфере здравоохранения, проблема воздействия 

различных медико-социальных факторов на человеческий организм остается открытой. 

Многие врачи и медсестры годами испытывают влияние данных «раздражителей», при этом 

не замечая и не ощущая их реальной угрозы. В данном случае можно говорить о 

накопительном эффекте, который в конечном итоге приводит к сбою в работе систем 

организма, возникновению различного рода заболеваний у самих медицинских работников. 

Особое внимание следует обратить в данном случае на все чаще появляющиеся и 

развивающиеся хронические заболевания, их профилактику. Не могут не радовать 

полученные в ходе данного опроса показатели: в качестве профилактики болезней 

респондентами осуществляются прогулки на свежем воздухе, принятие витаминов, отказ от 

вредных привычек, занятия физической нагрузкой, профилактические медицинские 

осмотры. 

Труд медицинских работников, действительно, неоценим, ведь постоянно подвергаясь 

значительным перенапряжениям психологического и физического характера, они 

продолжают выполнять свою работу, забыв при этом о рисках и собственных имеющихся 

проблемах со здоровьем, ведь на кону жизнь другого человека. 
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Тема, касающаяся выяснения степени влияния медико-социальных факторов на 

работников системы здравоохранения важна, так как позволяет увидеть реальную картину, 

происходящую в медицинской сфере различных регионов страны или конкретной области. 

Что в свою очередь должно стать благоприятной почвой не только для осуществления 

медицинской деятельности, но и может способствовать появлению дальнейших разработок, 

цель которых направлена на снижение нагрузки, улучшение микроклимата в каждой 

организации, улучшение качества жизни персонала и как следствие повышение 

работоспособности в целом. Таким образом, изучение и решение данной проблемы может 

стать одним из ведущих направлений в системе здравоохранения и поможет в искоренении 

проблемы общей продолжительности жизни, нехватки кадров и повышение эффективности 

работы не только отдельных организаций, но и всей системы в целом. 
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